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INTRODUCAO Figura 1 — Pilares da Competéncia

A Gestao por Competéncias foi implantada na Instituicdo em 2009, com a

parceria da Leme Consultoria e o0 envolvimento Inicial de 1061
colaboradores atingindo 2092 no ultimo ciclo em 2014. O desempenho do
colaborador foi mensurado em 03 perspectivas: comportamental, técnica e
responsabilidades. Segundo Scott B. Parry, Competéncia é o agrupamento
de conhecimentos, habilidades e atitudes correlacionadas, que afeta parte

consideravel da atividade de alguém, que se relaciona com seu

HABILIDADES

desempenho, que pode ser medido segundo padroes preestabelecidos,

pode ser melhorado por meio de treinamento e desenvolvimento.

Fonte: Elaborado pelos autores

OBIJETIVOS

Delinear o perfil das funcoes para que as liderancas elaborem os Planos de Desenvolvimento Individuais — PDIl's dos colaboradores, a partir dos gap’s

identificados na Avaliacao de Desempenho por Competéncias - ADC visando os resultados estratégicos.

METODO

Foram realizados 03 ciclos de Avaliacao, inicialmente a Avaliagao de Figura 2 — Etapas

competéncias comportamentais e técnicas, e a ultima ADC contemplando os

aspectos comportamentais, técnicos e responsabilidades, num formato 180°. As ‘
acoes desenvolvidas foram: atualizacao do mapeamento das competéncias ® .F.,em -
. . . A . . . — Descricao de Funca
comportamentais da Instituicao, destacando as essenciais e diferenciais; ®_ -
de Responsabilidades das FungBes
atualizacdo do mapeamento das competéncias comportamentais, técnicas e ) AP S S

responsabilidades das funcoes; revisao das descricoes de funcao, reunioes de

feedback e elaboracao do PDI.

Fonte: Elaborado pelos autores

RESULTADOS

1. Coeficiente de Desempenho do Colaborador — CDC na ADC, um dos Figura 3 — Diagrama dos Resultados
critéerios para a progressao horizontal do Plano de Cargos e Carreiras —
PCC. 2. Elaboracdo do PDI a partir das reunioes de feedback dos

lideres; 3. Gap’s de competéncias comportamentais, técnicas e

" SELECAO
DE
PESSOAL A= GESTAO

N g POR
COMPETENCIAS

responsabilidades para nortear os Programas de Treinamento; 4.
Fortalecimento da relacéo lider e liderado; 5. Fortalecimento do
processo de selecao de pessoas através da contratacao de profissionais

com a performance desejada para a funcao.

Fonte: Elaborado pelos autores

CONCLUSAO

A Gestao por Competéncias mantém a Instituicdo competitiva, contribuindo para um espaco de integracao entre os subsistemas e politicas de gestao com
pessoas. A visao ampla e detalhada do desenvolvimento e desempenho do colaborador identifica os talentos que existem nas equipes e como eles podem

contribuir com os objetivos e metas institucionais.
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